
ACIERS CRUSTIN

DE LAATSTE ECHTE SPECIALIST
Dit  bedrijf  kunnen  we omschrijven  als  de  laatste
echte specialist van de sector door zijn gevarieerde
stock van standaardproducten, maar ook en vooral
van  gespecialiseerde producten.  Aciers  Crustin  is
gespecialiseerd  in  de  levering  van  koudbewerkt
staal  (gewalst,  getrokken,  gedraaid  en  geslepen)
van alle afmetingen (plat, rond, vierkant, zeshoekig
en profielen met L-, T- en U-doorsnede). Het biedt
een  bijzonder  uitgebreid  gamma  aan  op  het
gebied van afmetingen, nuances en afwerkingen,
waarbij  het  staal  steeds  van  een  hoogwaardige
kwaliteit is, met precieze toleranties, en exclusief in
Europa vervaardigd is.

STOCK VAN NIET-STANDAARDPRODUCTEN
Het bedrijf onderscheidt zich door een grote voor-
raad van standaardproducten, maar ook en vooral
producten  met  minder  gangbare  afmetingen,
nuances en afwerkingen (afmetingen in inch, tussen-
maten ...).  Niet  minder  dan 2.000 referenties  in
totaal. Het kan zowel kleine als grote bestellingen
verwerken, met of zonder vastgelegde maten.

KWALITEIT EN FLEXIBILITEIT
Het  bedrijf  onderscheidt  zich  dus  met  zijn  grote
voorraad  van  standaardproducten  en  gespeciali-
seerde  producten,  zijn  flexibiliteit  en  de  kwaliteit
van zijn verkochte producten. De producten worden
op  een  nauwkeurige  manier  opgeslagen  op  een
oppervlakte  van 2.000 m². De leveringstermijnen

zijn bijgevolg bijzonder kort en Aciers Crustin blijft
staal aanbieden met afmetingen op vraag van de
klant,  een  bijna  unieke  service  die  Belgische  en
internationale klanten erg op prijs stellen.

BIJZONDER OVERZICHTELIJKE BROCHURE
Alle producten worden voorgesteld in een overzich-
telijke en duidelijke brochure die op twee dubbel-
zijdig geprinte A3-bladen een mooi overzicht van
de verschillende mogelijkheden geeft. Zowel in de
brochure als in de werkelijke stock worden er kleur -
codes  gebruikt.  Deze laatste  is  sinds  2010 trou-
wens volledig geautomatiseerd. In 2011 werd de
website van het bedrijf vernieuwd. In datzelfde jaar
werd die ook interactief. Men vindt er onder meer
de interactieve brochure.

KWALITEIT LOONT
Aciers  Crustin  biedt  zijn  klanten  ongeëvenaarde
stockproducten, flexibiliteit en service, op maat van
de  klant.  Al  deze  kwaliteiten  stellen  het  bedrijf
vandaag in staat om de steeds meer veeleisende
klanten  een  unieke  service  aan  te  bieden.  Zo
vermijden  de  klanten  aanzienlijke  problemen  ten
gevolge  van  een  slechte  kwaliteit.  Deze  komen
meer en meer voor bij buiten Europa vervaardigde
producten. Welk bedrijf kan zich vandaag nog de
luxe  veroorloven  om  slechte  kwaliteit  te  leveren,
terwijl  dit  zoveel  tijd  en  geld  kost?  Crustin  biedt
concurrentiële producten aan, zonder aan kwaliteit
en service in te boeten. 
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ACIERS CRUSTIN

LE DERNIER VRAI SPECIALISTE
Une entreprise qui peut se décrire comme le dernier
vrai  spécialiste  du secteur,  vu son  stock varié  en
produits standard, mais aussi et surtout en spécia-
lités. Les Aciers Crustin sont spécialisés dans la four-
niture des aciers transformés à froid (laminés, étirés,
tournés et  rectifiés) et en toutes dimensions (plats,
ronds, carrés, hexagonaux et profilés de section L,
T,  U).  Ils  offrent  une  gamme  particulièrement
étendue  tant  au  niveau  des  dimensions,  des
nuances, que des finitions, mais toujours un acier
de qualité supérieure avec des tolérances précises,
exclusivement fabriqué en Europe.

UN STOCK DE PRODUITS 
MOINS STANDARD
L’entreprise  se  distingue  par  un  grand  stock  de
produits standard, mais aussi et surtout de dimen-
sions, nuances et finitions moins courantes (dimen-
sions  pouces,  intermédiaires,  …).  Au  total,  pas
moins de 2.000 références. Elle peut répondre à
de petites commandes, comme à des commandes
importantes, avec ou sans mise à longueur fixe.

QUALITE ET FLEXIBILITE
L’entreprise  se  démarque  donc  par  un  important
stock de produits standard et spéciaux, par sa flexi-
bilité  et  par  la  qualité  des  produits  vendus.  Les
produits  sont  stockés  de  manière  précise  sur  un
espace de 2.000 m². Les délais de livraison sont
donc  particulièrement  courts  et  les  Aciers  Crustin

continuent  de  proposer  les  aciers  à  la  longueur
demandée  par  les  clients;  un  service  presque
unique très apprécié par la clientèle belge et inter-
nationale.

UNE BROCHURE PARTICULIEREMENT CLAIRE
Tous les produits sont présentés dans une brochure
claire  et  précise,  qui,  sur  deux  A3  recto/verso,
donne un bel aperçu de toutes les possibilités. Des
codes couleurs sont notamment utilisés tant dans la
brochure  que  dans  le  stock  réel.  Ce  dernier  est
d’ailleurs entièrement informatisé depuis 2010. Le
site web de l’entreprise a été modernisé en 2011,
année où il est aussi devenu interactif. On y décou-
vrira notamment la brochure interactive en ligne.

LA QUALITE PAIE
Les Aciers Crustin offrent à leurs clients du stock, de
la  flexibilité  et  un  service  sans  pareil,  dans  la
langue du client. Ce sont toutes ces qualités qui lui
permettent aujourd’hui  d’offrir  un service unique à
une  clientèle  toujours  plus  exigeante.  Autant  de
qualités  qui  permettent  à  leurs  clients  d’éviter  à
devoir  gérer  des  problèmes  importants  de
non-qualité  que  la  clientèle  rencontre  de  plus  en
plus souvent avec des produits fabriqués en dehors
de  l’Europe.  De nos  jours,  quelle  entreprise  peut
encore se payer le luxe de la non-qualité qui coûte
si  cher  en  temps et  en  argent?  Crustin  offre  des
produits compétitifs sans compromis sur la qualité et
le service.
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